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9:00/11:00 . Lo stato sociale e politiche di welfare in Italia

. Modelli europei di welfare a confronto

- Definizione di soggetti che operano nell'ambito del welfare: pubblico, privato e soggetti
del terzo settore.

11:15/13:00 . Ruolo delle istituzioni ( Enti pubblici, Enti locali, ASL e Distretto Socio
Sanitario, CPS) privato e terzo settore
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14:15/16:30
- Dalla strategia 2020 all'iniziativa della CRI : l'obiettivo strategico due
favoriamo il supporto e l'inclusione sociale.

. Il concetto di “vulnerabilita” secondo I'IFRC e CRI

- L'analisi dei bisogni ( approccio teorico di Maslow).

. La pianificazione stategica e operativa nell'ambito sociale.

. Le fasi della pianificazione

16:30 /17:30

. L'operatore specializzato PSD: caratteristiche, ruoloattivita
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9:00/11:00

- Presentazione della classificazione Persone senza dimora (ethos)
- Fenomeno della grave emarginazione adulta e fattori di esclusione sociale

- Il concetto di resistenza e i diritti connessi alla cittadinanza e alla salute, richiesta di

protezione umanitaria, sussidiaria e di asilo, permessi di soggiorno e condizioni di
irregolarita

- Aspetti giuridici relativi a specifici utenti in strada ( persone psichiatriche, dipendenze,
minori, stranieri)
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11:15713:00

- Ruolo della CRI : progetti nazionali e territoriali in essere, esempl concreti di lavoro in rete
una “fotografia dell' UDS di Firenze™.. ¢ non solo..

Vol: Sara Chiostri

14:15/ 15:15

. Caratteristiche di personalita della PSD, psicopatologie e dipendenze correlate.
15:30/17:30

- Cenni sulle patologie legate alle PDS

. Primo soccorso BLS.

. Sicurezza e auto protezione

EY il RASTEREE e Sale "HOORUIE & LS CEP | e
s {s1rilia MNalfati L1t " /A il Hallent
DOtt writilia ivialiattl -+ 1str, | .Q*uh L. likda 'dlienl



